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 معیارهای ضروری جهت اعتباربخشی یک بیمارستان چیست ؟-1
سال اول فعالیت خود می شود و در لیست بیمارستان  بیمارستان پس از اخذ پروانه بهره برداری از وزارت متبوع ، موفق به کسب درجه یک تشویقی اعتباربخشی در

 . مطابق با استانداردهای اعتباربخشی و شیوه نامه اجرایی هر دوره ، اعتباربخشی خواهد شد گیرد و پس از آن های مجاز جهت اعتباربخشی قرار می

 تفاوت درجه یک تشویقی و درجه یک در اعتباربخشی چیست ؟-2
شی در شویقی اعتباربخ سب درجه یک ت ستان پس از اخذ پروانه بهره برداری از وزارت متبوع ، موفق به ک شت  هر بیمار شود . پس از گذ سال اول فعالیت خود می 

به کسب امتیازات لازم جهت اخذ درجه یک اعتباربخشی مطابق با شیوه نامه اجرایی ابلاغی شود  یک سال از شروع فعالیت ، چنانچه در هر دوره اعتباربخشی موفق
 یک اعتباربخشی از سوی وزارت متبوع برای بیمارستان صادر می گردد ، گواهی درجه

 ها ، چند سال یکبار انجام می شود ؟ بیمارستاناعتباربخشی -3

 . دو ستتتال یربار انجام می شتتتود در حال حاضتتتر اعتباربخشتتتی بیمارستتتتان ها هر1399مطابق با آخرین دستتتتورالعمب ابلاغی وزارت متبوع در ستتتال ، 

 داخل استانی ؟اعتباربخشی بیمارستان ها توسط ارزیابان کشوری انجام می شود یا ارزیابان -4
  انتخاب و چیدمان ارزیابان متفاوت خواهد بود مطابق با شیوه نامه اجرایی هر دوره اعتباربخشی ابلاغی از سوی وزارت متبوع ، فرایند اعتباربخشی و چگونگی

 خود اظهاری اعتباربخشی بیمارستان ها در چه بازه زمانی و به چه صورت انجام می شود ؟-5
شیوه  شی ، حدود مطابق با  ستان ها ، چک3نامه اجرایی هر دوره اعتباربخ شی بیمار شروع اعتباربخ ستانداردهای  ماه قبب از  شی مطابق با ا ست های اعتباربخ لی

شده و شی وزارت متبوع بارگذاری  سامانه اعتباربخ سامانه از طریق کد کاربری و رمز ابلاغی در  ستان ها با ورود به  شی بیمار صی  نمایندگان اعتباربخ صا عبور اخت

 . سامانه مذکور ثبت می نمایند وضعیت بیمارستان خود را از لحاظ میزان پیاده سازی استانداردهای اعتباربخشی ارزیابی و امتیاز مرتسبه را در بیمارستان ،

 هدف از خوداظهاری اعتباربخشی بیمارستان ها چیست ؟-6
سنجه های غیر قابب ارزیابی بیمارستان نیز شناسایی و  ن از لحاظ میزان پیاده سازی استانداردهای اعتباربخشی ،با انجام خوداظهاری ، علاوه بر خودارزیابی بیمارستا

سنجه شگاه  ستاد دان شی ثبت می گردد .  سامانه اعتباربخ شی وزارت  در  سامانه به اداره اعتباربخ سی و پس از تأیید در  ستان ها را برر های غیر قابب ارزیابی بیمار
سالمتبوع ا ستانداردهای اع ر ست ا سنجه های مذکور از لی سط ارزمی نماید . پس از آن  اعتباربخشی ارزیابی و امتیاز دهی نمی  یابانتباربخشی آن مرکز حذف و تو

 شود

 اعتراض به نتایج اعتباربخشی صادره از سوی وزارت متبوع مطابق با چه فرآیندی انجام می شود ؟-7
شی وزارت متبوع ، درپس از اعلام نتیجه  سامانه اعتباربخ شی هر مرکز در  شی در قالب کارنامه اعتباربخ صادره اعتراض  اعتباربخ ستان به نتیجه  صورتی که بیمار

سوی وزارت متبوع ، شده از  شد ، در بازه زمانی تعیین  شته با ضات وارده پس دا سامانه اعتباربخشی ثبت می نماید . اعترا از تأیید در کمیته  موارد اعتراض خود را در 
  می پذیرد اداره اعتباربخشی وزارت متبوع ارسال و پس از تأیید در کمیته کشوری ، برنامه ریزی جهت بازدید مجدد صورت استانی به

 تفاوت اعتباربخشی ادواری و اعتباربخشی جامع چیست و چند سال یکبار انجام می شود ؟-8
ستورالعمب ابلاغی وزارت متبوع سال ،  مطابق با د سال یربار انجام می1399در  ستان ها  اعتباربخشی جامع هر دو  سال ، ارزیابی بیمار سال میانی این دو شود و در 

ستانداردهای اعتباربخشی جامع در قالب ستانی انجام می شود . امتیازات کسب شده توسط بیمارستان ها در مطابق با ا  اعتباربخشی ادواری و توسط ارزیابان داخب ا
  امتیازات اعتباربخشی جامع هر بیمارستان خواهد بود30اربخشی ادواری ، %اعتب

 درجه اعتباربخشی بیمارستان ها چگونه محاسبه می گردد ؟-9
شی سب درجه های مختلف اعتباربخ شی بازه امتیازات جهت ک شیوه نامه اجرایی در هر دوره اعتباربخ شود و امتیازات  مطابق با  شخص می  سط ک م شده تو سب 

  را مشخص خواهد کرد یمارستان ها مطابق با بازه امتیازات تعریف شده ، درجه بیمارستانب

 ؟کنند بیمارستان ها چگونه می توانند به ریز نمرات کارنامه اعتباربخشی صادره از سوی وزارت متبوع دست پیدا-10
صادره در ستان ها ، کارنامه  شی بیمار شی وزارت متبوع مطابق با فرآیند اعلام نتایج اعتباربخ ستان ها قرار می گیرد .  سامانه اعتباربخ سترس بیمار بارگذاری و در د

یص و صتتتلاحتتدیتتد خ بخشتتتی بتته تشتتت تبتتار ع مرات کتتارنتتامتته ا ن یز  علام ر گرفتتت ا خواهتتد  قرار  یمتتارستتتتتتان هتتا  ب تیتتار  خ بوع در ا ت م  . وزارت 

 جدید دریافت کرد ؟ بیمارستان ، چگونه می توان رمزدر صورت فراموش شدن کد کاربری و رمز عبور به سامانه اعتباربخشی -11
شی سامانه اعتباربخ ستان در  ستان ها می توانند با ورود کد ملی رییس بیمار شی بیمار وزارت متبوع و انتخاب آیرون تغییر رمز عبور ،  کاربران یا نمایندگان اعتباربخ

 . کد کاربری و رمز عبور جدید تعریف نمایند

 


